Resport Catering giinde 40 bini
askin kisiye hizmet sunuyor
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Resport Cateri s. e Pmrl:m-
Miidiirii Hakan
“Kurumlarin hunyulndc oluyturul-»
mutfaklarda ‘yerinde iiretim yemek
ti’ modeli ve Resport'a ait 4

mtrk mutfakta iiretilerek kummhra
nl-;hnlan ‘tasima yemek hizm

modeli le 17 ilde giinde 4 40 hlnl n;km
kisiye hizmet sunuyoruz

Resport Catering olarak faaliyetlerinizden ve
sundugunuz hizmetierden kisaca bahseder

S
misiniz?

1994 ylinda yerli, milli sermaye ile kurulmus olan sirketimiz bugiin 700 den fazla calisan ile 17 iide
Glinde 40.000' askin Kisiye hizmet sunmaktadr.

“Yerinde Uretim ve Tasima Yemek hizmetleri basta olmak iizere kurumlara veya Kiilere Ozel
Organizasyon & fkram Hizmetleri sunabiimek adina olusturulan Exculisive departmanimiz o ce yida
yiizlerce piknik, agils, festival, seminer, diigiin, nisan, iftar yemekleri vb. organizasyona imza
‘atmaktayiz. Milsterilerimizi Fabrikalar, Okullar, Hastaneler, Bankalar, Plazalar, Santiyeler ve Ofisler
olusturmaktadir

Gida giivenligi ve hifyen konularinda ne gibi calismalar gergeklestiriyorsunuz?
Baz: sektdrler var ki, dinyanin gozlerini izerine gevirdigi zor alanlardandir

B ebrierden i do Yemek seiSebAL.Doleulan nsan sk etkdeyen yemck Wmetier bmn;h,
bilgil, sorumluluk satibi ve ttz omayn gerekirlyor. Bu baglamda tim seanierman be

oldudu "sadikit ‘ekipman kullaniyor, ye!nsrm;
insan gctyle ol kogullarda, dolr besinme lelerne uygun damal. zevl le bUROrianmS
sofralar kuruyoruz. Bunlan gerceklestirebilmek ve miterilerimize "ne yedigimi biliyorum" hissini
yasatmak adina ik olarak dogru hamma imaniz gerekiyor. Onemii Urtnlerin basinda gelen et
il llgi olarak; tiketiyor oldugumuz etlerimizi izmir-DIKIl’ de bulunan 3000 biykbas hayvana ve
gerekiitim belgelere sahip tesislerimizde kendimiz yetstiryoruz. Ayni bolgede bulunan bir diger
tesisimizde kendi zeytinimizi ve zeytinyagimizi elde ediyoruz. Bunun disinda Kalan ti
tedarikgilerimizin tespit asamasinda hijyen&kalite departmanimiz bas roli Ustenmektedir, Tim
potansiyel tedarikgilerimiz hilyen&kalite departmanimizin onayindan gesmekte ve onayli
Sederklerii perod orek depelnine ey Ay ekbe Pk ger aferonn: i

rsiz Tigii te n alnan pumuneer

Dinyemizde bulanan akredte ki analiziere
Neticeler dogrultusunda iyilestime u‘/gulama\arl ve efti planiamaan vapllmakbamr Gergeklestirllen
denetimler ve egitimlerin destegiyle sistemin sirekliligi saglanmakts

Toplu yemek hizmetinde dne gikan ve dikkat ediimesi gereken kiterler hakkinda bilgi verir misiniz?

‘Yemek hizmetleri Kaliteden 8din verilemeyecek ok hassas bir sektsr. Bulundugumuz codrafya ve
(ikemizi ele aldigimizda genis mozaik yapis ile gelismis mutfak kiitrline sahip bir tiketici le karsi
Karsyayez. Sektorde rekavet dhalinda klteden Guln verdigin ve nsan saBym i tehdk ahnda
birakan uygulamalarin yapidigini gdryoruz. Ulkemizde her yil 10" un zerinde vatandasimiz gida
zehirlenmesi sonucu yasamin yitirmektedr. Burada bizlere diisen sorumluluk kadar mistererimizin de
hizmet alacaklan G6zim ortaklarni segerken hassas olmas! Snem arz ediyor.

Nicelik olarak yiksek retim yapmak firmanin kalitesini ve givenirilgini birebir yansitan bir kriter

egildir. Yaptiginiz isin nitelik olarak kalitel, sagiikii ve prestiji iler olmasi 6nemlidir, Resport olarak
organik bilytimeyi hedefliyoruz. Dogru anlam ile sindire sindire byamek hedefindeyiz. Bu sebeple
(iz0lerek reddedecegimiz mlsterilerimiz bile olabilecektir Kaliteden 8din vermeden, altindan layikiyla
kalkabilecegjimiz projelerin igerisinde yer almak bizim icin cok daha Gnemii.

Eklemek istedikleriniz var mi?

Diinyada dis kaynak hizmet alimi yiizde 80 seviyelerindeyken ilkemizde bu rakam yiizde 25
seviyelerindedir. Bu oranin icerisinde yemek hizmetlerinin payin: dikkate aldigimizda ise oran daha da
disiiktiir. Firmalain &zellikle gida gibi Snemli bir konuda hizmeti biz ve bizim gibi sadece isi bu olan
Drvi o kumm\ara ‘emanet etmesinin hem gida giivenigi agisindan hem de malzeme temini,
tinliik maliyet arastirmasi gibi konularinin sorumlulugundan arnmasinin Snemii
oruuéunu dugunmemy\m




